iMeses sin solucién a un problema que afecta a cientos de personas cada dia!
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En la estacion de cercanias, las escaleras mecanicas llevan meses fuera de servicio sin que se
haya ofrecido una solucidn concreta ni una fecha estimada de reparacion.

Esta situacion afecta directamente a los usuarios que, cada dia, utilizan este medio de
transporte para desplazarse a sus lugares de trabajo, especialmente en el area del Poligono
industrial.

Para salir del andén es necesario subir dos tramos de escaleras. Aunque existe un ascensor,
su capacidad limitada no cubre la demanda en horas punta y no representa una solucion real
para todos los viajeros, especialmente para personas mayores, con movilidad reducida o con
carritos de bebé.

Nos preguntamos: ¢,como es posible que un fallo de esta naturaleza se prolongue tanto en el
tiempo sin respuesta? ¢Por qué no se han tomado medidas urgentes para resolverlo? Esta
falta de mantenimiento afecta no solo a la comodidad, sino también a la seguridad de los
usuarios.

Desde aqui, exigimos a Renfe Cercanias (o al organismo correspondiente) una actuacion
inmediata para la reparacion y puesta en funcionamiento de las escaleras mecanicas. La
ciudadania merece un transporte publico accesible, seguro y eficiente.
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